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L’applicazione di una firma grafica sui documenti aziendali, soprattutto sui DDT, permette di 
ottenere una copia digitale del documento (firmato) senza necessità di effettuarne la scansione.

Nelle aziende dove si effettua la gestione documentale, questo permette un risparmio sulle 
operazioni manuali che vengono svolte per archiviare il documento.
Non è, infatti, interesse dell’azienda archiviare, per consultazioni, la copia di un DDT non firmato. 
La copia firmata fornisce la prova dell’avvenuta consegna della merce ed è la tipologia di 
documento che si desidera conservare.

Introdurre una modalità di firma non autografa, ma digitale, evita la scansione del documento 
firmato e permette di risparmiare la stampa della propria copia cartacea (se verrà, poi, svolta la 
conservazione sostitutiva).

Validoc SIGN, permette di realizzare questo tipo di applicazione.
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Il funzionamento prevede, come prima operazione, il lancio della stampa che deve essere 

firmata.

La stampa, formattata con Validoc, riconosce la necessità di una firma e la richiede sul 

SignPad.

Colui che ritira la merce, appone la sua firma sul SignPad. Il SignPad trasmette all’AS/400 la 

firma in formato grafico.
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L’AS/400, tramite Validoc, incorpora la firma nel documento e termina il processo di 
stampa.
Una copia esce sulla stampante come copia cartacea per il destinatario ed una seconda, 
eventuale, viene stampata per accompagnare la spedizione (se ritiro con vettore).
Un’altra copia viene generata direttamente in PDF, da Validoc, per la gestione documentale.
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Questa applicazione trova il massimo riscontro nella stampa del DDT, nell’ambito del ritiro 

merci al banco, nel magazzino del fornitore.

L’eliminazione della fase di scansione dei documenti, 

rappresenta un’ importante semplificazione del processo. 

Permette di realizzare un percorso automatizzato dal lancio 

della stampa sino all’interno del DMS (software di gestione 

documentale) senza operazioni manuali.

Il poter evitare la stampa della propria copia del 

documento (per coloro che svolgono la conservazione 

sostitutiva) rappresenta un altro elemento di 

semplificazione e di risparmio.

La firma grafica, non avendo chiari elementi di collegamento al firmatario, non è adatta a transazioni con alto 

valore economico perché potrebbe essere disconosciuta in tribunale nell’eventualità di un contenzioso.

Principali vendor internazionali effettuano consegne di merce con una firma grafica effettuata su di un 

palmare (anche con il dito), a riprova che, in caso di vendite di valore contenuto, i vantaggi di questa tecnica 

superano i rischi.

Se la transazione è ad alto valore economico, è possibile valutare, in alternativa, la firma grafometrica, più 

complessa e delicata ma più sicura giuridicamente.
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